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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ ОП.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И  

ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 

1.1 Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС СПО 09.02.07 Информационные системы и программирование, 

утверждённым приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 09 декабря 

2016 № 1547, зарегистрированным в Министерстве юстиции Российской Федерации 26 декабря 

2016 года, регистрационный № 44936, входящим в укрупнённую группу ТОП-50 09.00.00 

Информатика и вычислительная техника. Информатика и вычислительная техника, направление подготовки 230400 Информационные системы и технологии. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Учебная дисциплина ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение принадлежит к общепрофессиональному циклу. 

 

1.3 Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

 

Код  

ПК, ОК 
Умения Знания 

ОК 1. Распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; составить план 

действия; определить необходимые 

ресурсы; владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и смежных 

сферах; реализовать составленный план; 

оценивать результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

Актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; алгоритмы 

выполнения работ в профессиональной и 

смежных областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач; порядок 

оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 2. Определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые 

источники информации; планировать 

процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать практическую 

значимость результатов поиска; 

оформлять результаты поиска 

Номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности; 

приемы структурирования информации; формат 

оформления результатов поиска информации 

ОК 4. Организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами в 

ходе профессиональной деятельности 

Психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности; основы проектной деятельности 

ОК 5. Грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

Особенности социального и культурного 

контекста; правила оформления документов и 

построения устных сообщений. 
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государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

ОК 9. Применять средства информационных 

технологий для решения 

профессиональных задач; использовать 

современное программное обеспечение 

Современные средства и устройства 

информатизации; порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные 

и бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на знакомые 

общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о себе 

и о своей профессиональной 

деятельности; кратко обосновывать и 

объяснить свои действия (текущие и 

планируемые); писать простые 

связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные 

темы 

Правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы; 

основные общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся к 

описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

особенности произношения; правила чтения 

текстов профессиональной направленности 

ПК 2.1. Анализировать проектную и 

техническую документацию. 

Использовать специализированные 

графические средства построения и 

анализа архитектуры программных 

продуктов. 

Организовывать заданную 

интеграцию модулей в программные 

средства на базе имеющейся 

архитектуры и автоматизации 

бизнес-процессов. 

Определять источники и приемники 

данных. 

Проводить сравнительный анализ. 

Выполнять отладку, используя 

методы и инструменты условной 

компиляции (классы Debug и Trace). 

Оценивать размер минимального 

набора тестов. 

Разрабатывать тестовые пакеты и 

тестовые сценарии. 

Выявлять ошибки в системных 

компонентах на основе 

спецификаций. 

Модели процесса разработки программного 

обеспечения. 

Основные принципы процесса разработки 

программного обеспечения. 

Основные подходы к интегрированию 

программных модулей. 

Виды и варианты интеграционных решений. 

Современные технологии и инструменты 

интеграции. 

Основные протоколы доступа к данным. 

Методы и способы идентификации сбоев и 

ошибок при интеграции приложений. 

Методы отладочных классов. 

Стандарты качества программной 

документации. 

Основы организации инспектирования и 

верификации. 

Встроенные и основные специализированные 

инструменты анализа качества программных 

продуктов. 

Графические средства проектирования 

архитектуры программных продуктов. 

Методы организации работы в команде 

разработчиков. 

ПК 3.1. Работать с проектной 

документацией, разработанной с 

использованием графических языков 

спецификаций. 

Технологии решения задачи планирования и 

контроля развития проекта. 

Принятые стандарты обозначений в 

графических языках моделирования. 

Типовые функциональные роли в коллективе 

разработчиков, правила совмещения ролей. 

Методы организации работы в команде 

разработчиков. 

ПК 5.2. Осуществлять математическую и Основные платформы для создания, 
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информационную постановку задач 

по обработке информации. 

Использовать алгоритмы обработки 

информации для различных 

приложений. 

исполнения и управления информационной 

системой. 

Национальную и международную систему 

стандартизации и сертификации и систему 

обеспечения качества продукции, методы 

контроля качества. 

Сервисно - ориентированные архитектуры. 

Важность рассмотрения всех возможных 

вариантов и получения наилучшего решения 

на основе анализа и интересов клиента. 

Методы и средства проектирования 

информационных систем. 

Основные понятия системного анализа. 

ПК 5.4 Проектировать и разрабатывать 

систему по заданным требованиям и 

спецификациям. 

Национальной и международной систему 

стандартизации и сертификации и систему 

обеспечения качества продукции, методы 

контроля качества. 

ПК 5.6. Разрабатывать проектную 

документацию на эксплуатацию 

информационной системы. 

Использовать стандарты при 

оформлении программной 

документации. 

Основные модели построения 

информационных систем, их структура. 

Использовать критерии оценки качества и 

надежности функционирования 

информационной системы. 

 

ПК 6.1. Поддерживать документацию в 

актуальном состоянии. 

Формировать предложения о 

расширении функциональности 

информационной системы. 

Классификация информационных систем. 

Принципы работы экспертных систем. 

Достижения мировой и отечественной 

информатики в области интеллектуализации 

информационных систем. 

ПК 6.3. Разрабатывать обучающие 

материалы для пользователей по 

эксплуатации ИС. 

Методы обеспечения и контроля качества 

ИС. 

Методы разработки обучающей 

документации. 

ПК 6.4. Применять документацию систем 

качества. 

Применять основные правила и 

документы системы сертификации 

РФ. 

Характеристики и атрибуты качества ИС. 

Методы обеспечения и контроля качества ИС 

в соответствии со стандартами. 

Политику безопасности в современных 

информационных системах. 

ПК 6.5. Осуществлять техническое 

сопровождение, сохранение и 

восстановление базы данных 

информационной системы. 

Составлять планы резервного 

копирования. 

Определять интервал резервного 

копирования. 

Применять основные технологии 

экспертных систем. 

Осуществлять настройку 

информационной системы для 

пользователя согласно технической 

документации. 

Регламенты по обновлению и техническому 

сопровождению обслуживаемой 

информационной системы. 

Терминология и методы резервного 

копирования, восстановление информации в 

информационной системе 

ПК 7.3. Формировать требования к 

конфигурации локальных 

компьютерных сетей и серверного 

Представление структур данных. 

Технология установки и настройки сервера 

баз данных. 
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оборудования, необходимые для 

работы баз данных и 

Требования к безопасности сервера базы 

данных. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

 
Вид учебной работы Объем часов 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 44 

Самостоятельная работа 2 

Объем образовательной программы  46 

в том числе: 

теоретическое обучение 26 

практические занятия  18 

Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета 

 
 



2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем 

часов 

Коды компетенций, 

формированию которых 

способствует элемент 

программы 
1 2 3 4 

Тема 1. 

Основы 

стандартизации 
 

Содержание учебного материала  
10 

ОК 1,  ОК 2,  ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10; ПК 2.1, 

ПК 3.1, ПК 5.2, ПК 5.4, 

ПК.5.6, ПК 6.1, ПК 6.3, 

ПК 6.4, ПК 6.5., ПК 7.3. 

1 Технические регламенты. Основные понятия и принципы технического 

регулирования. ФЗ «О техническом регулировании». Государственный контроль 

за соблюдением технических регламентов. 
2 Государственная система стандартизации Российской Федерации. 

Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере 

информационных технологий, требований международных стандартов серии 

ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и 

основных требований национальных и международных стандартов в сфере 

средств информационных технологий  
3 Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому 

регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по 

стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых Государств и 

других национальных организациях. 
4 Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического 

комитета ИСО 176, модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 

9004 и модель функционирования системы менеджмента качества (СМК), 

основанной на процессном подходе.  

Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ. Обеспечение 

качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных 

технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части 

создания систем менеджмента 
5 Организация работ по стандартизации в Российской Федерации. Правовые основы 

стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок разработки 

стандартов. Государственные контроль и надзор за соблюдением обязательных требований 

стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия государственным стандартам. 

Нормоконтроль технической документации.  

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые 

системы. Федеральное агентство по техническому регулированию и 

метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по 

стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых 

Государств и других национальных организациях. 
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6 Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки 

развития менеджмента качества. Принципы обеспечения качества программных 

средств. Основные международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, 

ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1 

Практические занятия 6 

Изучение построения стандарта 

Сравнительный анализ требований международных и отечественных стандартов в 

области ИКТ  

Самостоятельная работа обучающихся  2 

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности. 

Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных и 

национальных стандартов и спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 

15408 и др. 

Тема 2. Основы 

сертификации 
 

Содержание учебного материала  10 

ОК 1,  ОК 2,  ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10; ПК 2.1, 

ПК 3.1, ПК 5.2, ПК 5.4, 

ПК.5.6, ПК 6.1, ПК 6.3, 

ПК 6.4, ПК 6.5., ПК 7.3. 

1 Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение 

сертификации. Правовые основы сертификации. Организационно-методические  

принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. 

Деятельность МЭК в сертификации. Нормативно-правовые документы и 

стандарты в области защиты информации и информационной 

безопасности. Международные правовые и нормативные акты обеспечения 

информационной безопасности процессов переработки информации. Система 

менеджмента информационной безопасности. Отечественное организационное, 

правовое и нормативное обеспечении и регулирование в сфере информационной 

безопасности. 
2 Сертификация систем обеспечения качества. Экологическая сертификация. 

Сертификация информационно-коммуникационных технологий и система 

ИНКОМТЕХСЕРТ 

Практические занятия 6 

Определение подлинности товара при помощи штрих-кода 

Проведение экспертизы сертификата 

Тема 3. 

Техническое 

документоведение 
 

Содержание учебного материала 6 ОК 1,  ОК 2,  ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10; ПК 2.1, 

ПК 3.1, ПК 5.2, ПК 5.4, 

ПК.5.6, ПК 6.1, ПК 6.3, 

ПК 6.4, ПК 6.5., ПК 7.3. 

1 Основные виды технической и технологической документации. Виды 

технической и технологической документации. Стандарты оформления 

документов, регламентов, протоколов по информационным системам.  

Практические занятия   4 
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Изучение ЕСКД 

Изучение стандартов ЕСПД при разработке и внедрении ИС 

Изучение системы технической документации на АСУ 
Дифференцированный зачет. 2  

Всего: 46  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения: 

Программное обеспечение общего и профессионального назначения: Microsoft Office 

Professional Plus 2016 Russian Academic OLP 1 License No Level, Microsoft WINHOME 10 Russian 

Academic OLP 1 License No Level Legalization Get Genuine, Microsoft Windows Professional 10 Sngl 

Upgrade Academic OLP 1 License No Level, Adobe Reader, Google Chrome. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы 

3.2.1. Основная литература: 

1. Метрология, стандартизация, сертификация, техническое регулирование и 

документоведение: учебник / В.Ю. Шишмарев. – Москва: КУРС: ИНФРА-М, 2021. – 312 с. – 

(Среднее профессиональное образование). – ISBN 978-5-906923-15-8. – URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1141803. 

2. Метрология, стандартизация, сертификация: учебник / И.П. Кошевая, А.А. Канке. – 

Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2021. – 415 с. – (Среднее профессиональное образование). – ISBN 

978-5-16-013572-4. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1141784.  

3.2.2. Дополнительная литература: 

1. Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения: 

учебное пособие / Т.Н. Ананьева, Н.Г. Новикова, Г.Н. Исаев. – Москва: ИНФРА-М, 2021. – 232 с. – 

(Среднее профессиональное образование). – ISBN 978-5-16-014887-8. –URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1413308. 

2. Метрология, стандартизация и сертификация. Основы взаимозаменяемости: учеб. 

пособие / В.Д. Мочалов, А.А. Погонин, А.А. Афанасьев. – 2-е изд., стереотип. – М.: ИНФРА-М, 

2019. – 264 с. – (Среднее профессиональное образование). – ISBN URL: 

https://znanium.com/catalog/document?id=351268. 

3.2.3. Интернет-ресурсы: Перечень Интернет-ресурсов, необходимых для освоения 

дисциплины  

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине, используются следующие 

электронные библиотечные системы (ЭБС):  

1. https://znanium.com/ 

2. http://urait.ru// 

3. https://e.lanbook.com/ 

Кабинет метрологии и стандартизации 

Комплект учебной мебели: ученические столы – 12 шт., стулья – 24 шт., 

преподавательский стол – 1 шт., доска учебная – 1 шт., малая трибуна – 1 шт. 

Наглядные средства обучения: комплект учебно-наглядных пособий (плакаты, 

раздаточные карточки, таблицы, презентации, методическая, справочная литература (в т.ч. в 

электронном виде) – 11 шт., комплекты учебно-наглядного оборудования, рабочая программа 

дисциплины, фонды оценочных средств. 

Технические средства обучения: рабочее место преподавателя, персональный компьютер 

с подключением к сети «Интернет», переносное мультимедийное оборудование (видеопроектор, 

экран, колонки) – 1 шт. 

https://znanium.com/catalog/product/1141784
https://znanium.com/
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Для осуществления образовательного процесса по дисциплине, используются следующие 

профессиональные базы данных:  

1. Европейский институт по стандартизации в области телекоммуникаций 

http://www.etsi.org.  

2. Портал Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 

https://www.rst.gov.ru/portal/gost.  

3. Метрология, стандартизация и сертификация электронная библиотека науки 

http://www.gumer.info/bibliotek_Buks/Science/metr/01.php.  

4. Международная электротехническая комиссия (МЭК) (International Electrotechnical 

Commission (IEC)) http://www.iec.ch.  

5. Международная организация по стандартизации (на русском языке) 

https://www.iso.org/ru/home.html.  

6. Журналы «Стандарты и качество» http://www.stq.ru.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.rst.gov.ru/portal/gost
http://www.gumer.info/bibliotek_Buks/Science/metr/01.php
http://www.iec.ch/
https://www.iso.org/ru/home.html
http://www.stq.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляются преподавателем в 

процессе проведения комбинированных занятий, тестирования, а также выполнения 

обучающимися индивидуальных и исследовательских заданий. 

 

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки 

Перечень знаний, 

осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

Правовые основы метрологии, 

стандартизации и 

сертификации. 

Основные понятия и 

определения метрологии, 

стандартизации и 

сертификации. 

Основные положения систем 

(комплексов) общетехнических 

и организационно-

методических стандартов. 

Показатели качества и методы 

их оценки. 

Системы качества. 

Основные термины и 

определения в области 

сертификации. 

Организационную структуру 

сертификации. 

Системы и схемы 

сертификации. 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, качество их 

выполнения оценено высоко. 

 «Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

некоторые умения 

сформированы недостаточно, 

все предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, некоторые виды 

заданий выполнены с 

ошибками. 

 «Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения работы 

с освоенным материалом в 

основном сформированы, 

большинство 

предусмотренных 

программой обучения 

учебных заданий выполнено, 

некоторые из выполненных 

заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, 

необходимые умения не 

сформированы, выполненные 

учебные задания содержат 

грубые ошибки. 

Примеры форм и методов 

контроля и оценки 

Компьютерное тестирование на 

знание терминологии по теме; 

оценка на занятии,  

контрольная работа,  

тестовые задания,  

опрос  

оценка самостоятельной работы 

(подготовка сообщений) 

оценка реферата по 

индивидуальной теме 

дифференцированный зачет 

Перечень умений, 

осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

Применять требования 

нормативных актов к 

основным видам продукции 

(услуг) и процессов. 

Применять документацию 

систем качества. 

Применять основные правила 

и документы системы 

сертификации Российской 

Федерации. 
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